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 世界小売業開発指数（GRDI：Global Retail Development Index）によると、インドの小売市場は
BRICs諸国の中でも中国やその他新興国を抑え、最も参入優先度が高い市場として有望視され
ています。主な要因として、ここ数年でのインド小売業FDI（外資直接投資）規制緩和の可能性、
中間層急増と消費支出の拡大、それに伴う急速な小売市場の拡大があります。現在、約2億人
いると言われるインドの中間層は今後5億人以上に増加し、市場規模は約30兆円から約60兆以
上に拡大することが予測されています。このように有望な市場でありながら、インド国内での日
本製品は、自動車や電化製品を除いてほとんど普及していないのが現状です。  
 
 その要因は、インドの独特な小売体系が参入の難易度を高めていることにあります。インド小
売市場の90％以上が伝統的な小売業である個人零細商店（パパママショップ）であり、その流
通・物流体系は非常に複雑で、この流通チャネルへの参入が外資系企業の大きな課題となって
います。一方で、組織化された小売業（スーパーマーケット、デパート、ショッピングモール等）は、
インド小売市場全体のうちわずか5％程度を占めるに留まっています。これは新興国市場の中
でもかなり低い数値といえます。しかし今後、約10年で組織的な小売業が全体の約40%以上に
拡大することが予測されています。 
  
 今後のインド小売市場の成長を日本企業の皆様に販路開拓・拡大の大きな機会として捉えて
いただくため、この度、弊社の専門家集団が市場調査レポートとしてまとめました。本レポートは、
小売市場の概要から規模・構造、業態分類、産業別分析、成長要因、参入成功のポイント、主
要小売業の企業情報など様々な視点でインド小売市場について幅広く把握できる内容になって
います。 
  
人種、言語、宗教など多様かつ複雑な国家であり、情報収集が容易でないインド小売市場につ
いて、本レポートを通じて理解を深めていただき、皆様のインド進出の一助となれば幸いです。 

Introduction 

新興国で最も参入優先度の高いインド小売市場を捉える 

レポート監修 ： 松野 小百合   
エルエス・パートナーズ株式会社 代表取締役 
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エグゼクティブサマリー 

インド経済 
インド経済は、2009‐10年に1兆3,700億ドル規模であり、現在、世界で急成長を遂げている経済の１
つである。経済成長の主な要因には、大規模かつ急速に成長する中間層が牽引する消費拡大、
製造業への大規模な投資、インフラへの巨大投資、海外からの着実な資本流入がある。 
市場の主なトレンドには、急速な都市化、若年層の多い人口構成、従属人口指数の低下、核家族
の増加、女性労働人口の増加などがある。これらの要因により、従来の必要消費支出から、映画・
観劇、外食、娯楽、携帯電話、観光旅行などの裁量消費支出へと消費の内容に変化が生じている。 

 
 
インド小売市場 
2007-2012年度の組織化された小売業に関しては、年平均成長率（CAGR: Compound Average 
Growth Rate）43.7%の成長がみられた。インドの小売市場は現在推定4,350億ドル規模であり、うち
4,140億ドル（約95%）が伝統的な小売業、210億ドル（約5%）が組織化された小売業である。組織化さ
れた小売市場は、今後25％の成長が予測されている。インド小売市場は、全国に1,000万店舗以上
存在する個人零細商店（パパママショップ）が中心になっている。しかし、インドにおける小売業の
成長潜在性を認識し、Reliance、Adiya Birla Group、Essar、Bharti、Tata Groupなど、多数の企業グ
ループが小売業に参入している。さらにWal-Mart、Tescoなどの国際的小売業者が小売業部門に、
巨額の投資を行っている。消費支出の出来る限り多くの割合をターゲットとする戦略から、大手小
売業者は複数の販売形式を活用して販売を行っている。 
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インド市場概況 

はじめに 
インド経済は今後5年間の率平均8％以上の成長が予測され、中国に続き世界で２番目に急成長を
遂げている経済である。歴代の政府によって実施されてきた経済改革の結果、経済の各部門にわ
たり、投資および成長の拡大に至っている。インド経済はこれまで強固なファンダメンタルおよび政
府の適切な後押しにより強い回復力を示してきたが、将来も経済成長を維持するためには、同様の
後押しが必要である。インド政府によると、インド経済の規模は、2009-10財政年度に１兆3,700億ド
ルであった。GDP成長率（基準年2004-05年）は2009-10年に年7.4%で、今後5年間は年平均8～10%
を維持すると予測されている。 
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2000年以降、インドの経済成長率は年平均7%前後であり、それ以前の20年間の年平均5.8%を大きく
上回っている。こうした経済状況の改善は、経済を大幅に開放し投資を促進する結果となった一連の
経済改革を反映している。インドの経済は、日本、韓国、中国などの国々とは異なり、少なくとも今世
紀半ばまでは安定成長を続けることが予測されている。 
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- 拡大する市場 

- 優先順位の高い市場 

- 3段階分類 

- 小売業の形態 
スーパー／ハイパーマーケット／デパート／ 

ラグジュアリー／インターネット 

- 伝統的な小売業と組織化された小売業 
食料／雑貨／衣料品・織物／電化製品／美容商品・宝飾／ 

家具・インテリア／健康・医薬品 

- 5フォース分析 

- 小売業者が成功するために必要な4要因 

- 消費財メーカーが成功するために必要な4ポイント 

- 4大要因 
所得の増加／若者増加と核家族化／ 

消費者のブランド志向／簡易な支払方法の増加 

- 店舗データ 

- 財務・株主データ 
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【１】インド小売市場概要 
-インド小売市場概観 
-拡大する市場 
-優先順位の高い市場 
-インド消費者の概観 
-消費カテゴリー増加の推移 
-各製品カテゴリーの規模と成長率 
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